CONTRACT DE SERVICI

Prestator: nr. .A\02. data .00, Q. ACHS
Achizitor: nr.@xggdata 0%@7@7@(’@ ......

Partile contractante:
A. Societatea ADMINISTRARE ACTIVE SECTOR 3 S.R.L,, cu sediul social in Bucuresti, Calea Vitan, nr.
242, camera 6, sectorul 3, cu adresa de corespondenta in str. Chiciurei, nr. 39-45, sectorul 3, Bucuresti,

telefon: e-mail: activesector3@gmail.com, inmatriculata la Oficiul Registrului Comertului
Bucuresti sub nr. J40/14752/2012, Cod Unic de Inregistrare RO31012790, titulara a cont bancar contul
IBAN deschis la BRD Sucursala Academiei, Bucuresti, reprezentata prin
Presedinte CA, C in calitate de achizitor, pe de o parte, si

B. Societatea INTERNET SI TEHNOLOGIE S3 SRL, cu sediul social in Bucuresti, Calea Vitan, nr. 242, sect.
3, CUl RO38189005, inregistrat la Registrul Comertului cu nr. J40/15452/2017, cont nr.

deschis la GarantiBank - Agentia Unirii, reprezentata prin dna.
( Al , Presedinte CA, in calitate de prestator, pe de alta parte.

1. Definitii

In prezentul contract, urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - reprezinta prezentul contract si toate Anexele sale.

b. contract de servicii - contractul care are ca obiect prestarea de servicii

c. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;

d. reprezentantii achizitorului - persoane juridice sau fizice desemnate de Achizitor pentru
asigurarea verificarii executiei corecte a lucrarilor sau pentru a indeplini anumite indatoriri legate
de contract

e. reprezentantul prestatorului - persoana desemnatad de prestator sa primeasca instructiuni in
numele acestuia aprobate de achizitor

f. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala si corespunzatoare a tuturor obligatiilor sale, asumate prin contract;

g. proiect sau sistem - reprezinta denumirea generica a obiectului serviciilor prezentului contract,
respectiv “Sistem supraveghere video IP - Platforma Administrare Active Sector 3 S.R.L. — Sos. de
Centura, nr. 111, Popesti Leordeni, llfov.”

h. servicii - totalitatea serviciilor prestate;

i. document scris - orice document intocmit de achizitor sau prestator, datat, semnat si confirmat
de primire, are are legatura cu orice problema intervenita in derularea contractului;

j- garantia — serviciile prin care este inlocuit, reparat sau refacut, dupa caz, un produs, un serviciu
sau o lucrare efectuata pentru sistemul de supraveghere video si care prezintd o deficienta din
culpa produsului si care induce o functionare necorespunzatoare, in perioada de garantie
convenita.

k. termen de garantie - limita de timp, care curge de la data dobandirii produsului sau serviciului,
pana la care producatorul sau prestatorul isi asuma responsabilitatea remedierii sau inlocuirii
produsului ori serviciului achizitionat, pe cheltuiala sa, daca deficientele nu sunt imputabile
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Beneficiarului. Termenul de garantie este definit in legea nr. 296/ 2004, Codul Consumului,
republicata.

. perioada de garantie - perioada de timp cuprinsa intre data receptiei la terminarea lucrarilor
pentru fiecare amplasament in parte si/sau faze de executie si data receptiei finale a acestuia
si/sau acesteia, a carei durata se stabileste prin contract si in cadrul careia prestatorul are obligatia
inlaturarii, pe cheltuiala sa, a tuturor deficientelor aparute datorita nerespectarii clauzelor si
specificatiilor contractuale, a prevederilor reglementdrilor tehnice aplicabile sau a folosirii de
materiale, instalatii, subansamble etc., necorespunzatoare;

m. utilajele prestatorului- toate aparatele, masinile, vehiculele, facilitatile si alte lucruri necesare
executiei lucrarilor, dar care nu includ materialele sau echipamentele;

n. servicii - servicii aferente indeplinirii contractului;

o. produse - echipamentele, masinile, utilajele, orice alte bunuri, cuprinse in anexa/anexele la
prezentul contract, pentru care prestatorul se obliga sa le asigure mentenanta preventiva si
corectiva.

p. materiale - produse de orice tip (altele decat echipamentele), care vor face sau fac parte din
sistem;

q. forta majora- un eveniment mai presus controlul partilor, care nu se datoreaza greselii sau vinei
acestora, care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibila
executarea si, respectiv, indeplinirea contractului; Sunt considerate asemenea evenimente:
razboaie, revolutii, cutremure, incendii, inundatii, sau orice alte catastrofe naturale, restrictii
aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativa. Nu
este considerat fortd majora un eveniment asemenea celor de mai sus care, fard a crea o
imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia dintre parti;

r. zi- zi calendaristica; an - 365 zile.

s. zilucratoare - orice zi a saptamanii in care bancile din Romania lucreaza cu publicul, cu exceptia
zilelor de sambata, duminica si a sarbatorilor legale

2. Interpretare

2.1. In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

2.2. Termenul “zi'sau "zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice, daca nu se specifica
in mod diferit.

2.3. Interpretarea tuturor prevederilor contractului se face in conformitate cu documentele
contractului.

3. Obiectul principal al contractului

3.1.  Prestatorul se obliga sa asigure servicii de mentenanta preventiva si corectivd, precum si
interventii la cerere pentru mentinerea functionarii in parametri optimi a echipamentelor si instalatiilor
din componenta “Sistemului de supraveghere video IP - Platforma Administrare Active Sector 3 S.R.L..
—Sos. de Centura, nr. 111, Popesti Leordeni, llfov”, in conformitate cu oferta tehnico — financiara.

3.2. Achizitorul se obliga sa achizitioneze cele prevazute la punctul 4.1, respectiv sa plateasca pretul

convenit in prezentul contract.

4. Pretul contractului
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4.1. Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor este de
384,30 euro, fara TVA per luna, pentru servicille de mentenanta preventiva lunara, respectiv 100
euro, fara TVA per interventie, pentru serviciile la cerere, conform preturilor aferente categoriilor de
servicii din oferta tehnico - financiara.

4.2. Valoarea finala a contractului, respectiv pretul total al serviciilor prestate, platibile prestatorului
de catre achizitor, va fi valoarea abonamentului lunar la care se adauga valoarea tuturor interventiilor,
rezultata in baza tuturor proceselor verbale de constatare si interventie si a devizelor-oferta aprobate
de achizitor pentru eventualele componente schimbate/ inlocuite, care nu intra sub incidenta
garantiei.

5. Durata contractului

5.1. Contractul intrd in vigoare dupa aprobarea acestuia si produce efecte juridice pentru o perioada
de 12 luni. Contractul opereaza valabil intre parti potrivit legii si documentelor ce fac parte integranta
din prezentul contract, de la data intrarii sale in vigoare si pana la epuizarea conventionala sau legald
a oricdrui efect pe care il produce.

5.2. Durata prezentului contract este de 1 an de la data semnarii acestuia de catre ambele parii si se
poate prelungi in baza unui act adtionat semnat de ambele parti.

6. Documentele contractului

6.1. Documentele contractului sunt:

a. Anexa 1 - oferta tehnico - financiara;

b. orice acte aditionale la contract, daca partile contractante vor consimti sa semneze astfel de
documente.

6.2. Anexele prezentului Contract fac parte integranta din acesta.

7. Obligatiile principale ale prestatorului

7.1. Prestatorul se obliga sa presteze serviciile la standardele si/ sau performantele prezentate in
propunerea tehnica.

7.2. Prestatorul se obliga sa respecte termenele prevazute la art. 6.1. si 6.2.

7.3. Prestatorul se obliga sa raspunda solicitarilor beneficiarului in maxim 1 zi lucratoare de la data
receptiei acestora. in functie de tipul solicitarii, acest termen de réspuns poate fi modificat numai cu
acordul partilor. in acest scop, partile vor utiliza comunicarea prin e-mail folosind urmatoarele adrese:
7.4. Pentru Beneficiar: office@activesector3.ro

7.5. Pentru Prestator: helpdesk@its3.ro

7.6. (1) Prestatorul se obliga sa despagubeasca beneficiarul impotriva oricdror:

- reclamatii si actiuniin justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate etc), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau
utilajele folosite pentru sau in legatura cu produsele achizitionate, si

- daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice naturd, aferente, cu exceptia situatiei in care
o astfel de incalcare rezultd din respectarea documentatiei descriptive intocmita de catre
beneficiar.

7.7. Prestatorul va executa contractul manifestand grija si diligenta necesara in indeplinirea serviciilor,
incluzand remedierea oricaror defecte/ neconformitati ale acestora
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8. Obligatiile principale ale achizitorului

8.1. Achizitorul se obliga sa plateasca prestatorului pretul prevazut la art. 5.1. din prezentul contract,
in contul mentionat pe factura fiscala.

8.2. Achizitorul se obliga sa receptioneze serviciile in maxim 5 zile lucratoare de la data emiterii
procesului verbal.

8.3. Achizitorul se obliga sa asigure colaborarea personalului propriu cu personalul prestatorului pe
intreaga durata a prezentului contract, in vederea derularii in cele mai bune conditii a serviciilor care
fac obiectul contractului.

8.4. Achizitorul se obliga sa asigure acces la echipamentele mentionate in timpul orelor de program
(luni-vineri 8.00-16.00) in zilele programate cu acordul partilor, inclusiv sa asigure scari/schele/nacele
pentru echipamentele situate la inaltime. In cazul in care achizitorul nu asigura accesul prestatorului
in locatie in ziua programata pentru realizarea serviciilor, prestatorul va factura contravaloarea unui
serviciu de interventie la cerere (in cuantum de 100 euro + tva) fara a notifica in acest sens achizitorul.

9. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor.

9.1. In cazul in care, din vina sa exclusiva, prestatorul nu reuseste sa-si indeplineascd obligatiile
asumate prin contract, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitatj,
0 suma echivalenta cu o cota procentuald de 0,05% din pretul lucrarilor neefectuate, pentru fiecare zi
de intarziere.

9.2. In cazul in care, din vina sa exclusiva, achizitorul nu plateste contravaloarea facturilor in termenul
stabilit, prestatorul are dreptul de a solicita, ca penalitati, o suma echivalenta cu o cota procentuala
de 0,05% din valoarea platii neefectuate. Penalizarea se aplica pentru fiecare zi de intarziere, pana la
indeplinirea efectiva a obligatiilor.

9.3. Cuantumul penalitatilor de intarziere nu poate depasi valoarea obligatiilor restante.

9.4. Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre parti, in mod
culpabil si repetat, da dreptul partii lezate de a considera contractul de drept reziliat si de a pretinde
plata de daune-interese.

9.5. Partile isi rezerva dreptul de a renunta la contract, printr-o notificare scrisa, fara nici o
compensatie, daca una din parti da faliment, cu conditia ca aceasta anulare sa nu prejudicieze sau sa
afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru cealaltd parte. In acest caz, prestatorul are dreptul
de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din contract indeplinita pana la data
denuntarii unilaterale a contractului

10. Receptia serviciilor

10.1.  Receptia serviciilor contractate se va realiza la sediul beneficiarului.

10.2.  La finalul lunii in care se presteaza serviciile, se va emite procesul verbal al serviciilor, iar in
primele 5 zile ale lunii urmatoare se emite factura fiscala.

11. Incetarea contractului

11.1.  Prezentul Contract inceteaza in urmatoarele situatii:

a) la expirarea duratei stabilite prin Contract;

b) prin executarea de cdtre ambele parti a tuturor obligatiilor ce revin conform prezentului contract
si legislatiei aplicabile; i

¢) prin acordul scris al partilor;
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d) 1n cazul in care cazul de fortd majora dureaza mai mult de 2 luni de zile;

prin denuntare unilaterala, la initiativa oricarei parti, prin notificare taransmisa inainte cu 30 zile.
11.2. Incetarea Contractului nu afecteaza executarea obligatiilor scadente intre Partile Contractante
si nu exonereaza Partea in culpa, In caz de reziliere, de raspunderea pentru prejudiciile cauzate.

11.3.  Nerespectarea in mod repetat de catre o parte a obligatiilor contractuale va fi dovedita cu
notificarile scrise si transmise de catre cealalta parte, notificari care vor face referire la neindeplinirea
respectivd, precum si la durata ei. Prin notificari se vor solicita justificari privind neindeplinirea
obligatiilor, pe care cealaltd parte este obligata sa le furnizeze in termen de maxim 5 zile de la data
primirii notificarii,

11.4. Rezilierea prezentului contract nu va avea niciun efect asupra obligatiilor deja scadente intre
partile contractante.

11.5. Partile sunt de drept in intarziere prin simplul fapt al nerespectarii clauzelor prezentului
contract.

12. Rezilierea contractului

12.1.  Nerespectarea obligatiilor asumate prin prezentul contract de catre una dintre Parti da dreptul
partii lezate de a cere rezilierea contractului si de a pretinde plata de daune-interese.

12.2.  Prezentul Contract inceteaza prin reziliere, pentru culpa Achizitorului, printr-o notificare
transmisa cu 15 zile inainte de data la care rezilirea unilaterald va produce efecte, in cazul in care
Achizitorul nu onoreaza plata facturilor in perioada stabilita.

12.3.  Achizitorul are dreptul sa rezilieze unilateral Contractul printr-o notificare transmisa cu 15 zile
inainte de data la care rezilierea unilaterala va produce efecte iar prestatorul se obliga sa plateasca
cu titlu de penalitate Achizitorului o suma egala cu 10 % din valoarea contractului, precum si
penalitatile datorate in baza prezentului contract, in urmatoarele cazuri:

(i) Prestatorul nu respectd in mod culpabil termenul convenit de comun acord pentru
remedierea unei situatii, iar intarzierea depaseste cu mai mult de 30 zile termenul convenit;
(ii) Prestatorul nu executa servicii de calitate si in conformitate cu cerinte si standardele in

vigoare si nu remediaza solicitarile sesizate, in termen de maxim 15 zile, desi a fost notificat
in acest sens de Achizitor;
(iti) In cazul in care impotriva prestatorului s-a declansat procedura dizolvarii sau cea a
reorganizarii judiciare sau a falimentului.
12.4. Rezilierea Contractului pentru motivele mentionate la articolele de mai sus va interveni in
urma unei notificari de reziliere, transmise de Partea care invoca rezilierea partii in culpa, conform
termenelor mentionate anterior.

13. Amendamente

13.1.  Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii prezentului contract, de a conveni, de
comun acord, modificarea clauzelor contractuale, prin incheierea de acte aditionale.

13.2.  Daca pe durata derularii Contractului intervin modificari legislative in Codul Fiscal (in principal
privind taxa pe valoarea adaugatd) care s afecteze Contractul, se vor incheia acte aditionale care sa
alinieze obligatiile ofertate la prevederile legale.

13.3.  Partile au dreptul de a prelungi durata prezentului contract, prin act aditional, pentru motive
ce tin de intarzieri in obtinerea avizelor/ autorizatiilor necesare implementarii proiectului; motive ce
vor fi comunicate in scris.
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14. Forta majora

14.1.  Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

14.2. Forta majora exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract pe toata perioada in care aceasta actioneaza.

14.3. Indeplinirea contractului va fi suspendata in perioada de actiune a fortei majore dar fara a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau partilor pana laaparitia acesteia.

144. Partea contractanta care invoca forta majora are obligattia de a notifica celeilalte parti,
imediat siin mod complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie in vederea
limitarii consecintelor.

14.5. Daca forta majora actioneaza sau se estimeaza ca va actiona o perioada mai mare de 2 luni,
fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract,
fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune interese.

15. Solutionarea litigiilor

15.1.  Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu
indeplinirea contractului.

15.2.  Daca, dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative neoficiale, achizitorul si prestatorul nu
reusesc sa rezolve in mod amiabil o divergenta contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sa se
solutioneze de instanta judecatoreasca competenta, potrivit normelor de procedura in vigoare.

16. Protectia datelor cu caracter personal
16.1. Partile de autorizeaza reciproc privind dreptul fiecareia de a face publice clauzele prezentului
contract prin publicarea acestora pe site-ul propriu si implicit de a prelucra datele cu caracter personal
in raport cu obligatiile contractuale si ale Regulamentului U.E.679/2016.
(1) Partile convin sa respecte normele si obligatiile impuse de dispozitiile in vigoare, privind protectia
datelor cu caracter personal.
(2) Partile sunt constiente de faptul ca normele europene din Regulamentul 679/2016 se aplica
oricarui operator de date sau imputernicit situat in Uniunea Europeana si oricarei persoane care
prelucreaza date cu caracter personal ale persoanelor vizate situate in Uniunea Europeana sau care le
furnizeaza servicii.
Prin urmare, Partile confirma respectarea deplina a urmatoarelor prevederi, inclusiv dar fara a se limita
la:
a) capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate privind stergerea, corectarea sau
transferul informatiilor personale;
b) informarea in caz de bresa de date a tuturor destinatarilor relevanti, intr-un interval maxim de
72 ore;
¢) indeplinirea tuturor indatoririlor obligatorii privind documentarea conformarii cu
Regulamentul 679/2016.
(3) Partile pot utiliza datele personale ale semnatarilor in limita contractului pe care il au incheiat,
acesta fiind baza legala a prelucrarii orice prelucrare suplimentara sau in alt scop face obiectul unui
acord separat de prelucrare a datelor, incheiat intre Parti. De asemena perioada de stocare a datelor
personale prelucrate prin contract este limitata la perioada corespondenta realizarii obiectului
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principal al contractului.

(4) Datele cu caracter personal schimbate intre Parti nu pot deveni accesibile sau comunicate unor
terte parti neautorizate sau puse la dispozitie spre utilizare intr-un alt mod. Prin urmare, Partile vor
lua toate masurile tehnice si in special organizatorice necesare, in ceea ce priveste obligatiile asumate
prin aceasta clauza:

a) vor impiedica persoanele neautorizate sa obtina acces la sistemele de prelucrarea datelor cu
care sunt prelucrate sau utilizate datele cu caracter personal;

b) vor preveni utilizarea fara autorizatie a sistemelor de prelucrare a datelor;

C) se vor asigura ca persoanele care au dreptul sa utilizeze un sistem de prelucrare a datelor au
acces numai la datele la care au Drept de acces si ca datele cu caracter personal nu pot fi citite,
copiate, modificate sau eliminate fara autorizatie in cursul prelucrarii sau utilizarii si dupa
stocare;

d) se vor asigura ca datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau eliminate
fara autorizatie in timpul transmiterii electronice sau transportului si ca este posibil sa verifice
si sa stabileasca catre care organisme se doreste sa se efectueze transferul datelor cu caracter
personal prin mijloace de transmitere a datelor;

e) se vor asigura ca pot verifica si stabili daca si de catre cine au fost introduse, modificate sau
eliminate datele cu caracter personal in/din sistemele de prelucrare a datelor;

f) sevor asigura ca, in cazul unei actiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal, datele sunt
prelucrate strict in conformitate cu prezentul contractul incheiat intre Parti;

g) se vor asigura ca datele cu caracter personal sunt protejate de distrugere sau pierdere
accidentala se vor asigura ca datele colectate in scopuri diferite pot fi prelucrate separat.

17. Dispozitii finale

17.1.  Incazul in care o clauza sau o parte din prezentul contract va fi declarata nulg, clauzele ramase
valabile vor continua sa-si produca efectele, cu exceptia cazurilor in care clauza sau partea anulata va
contine o obligatie esentiald pentru validitatea si/sau executarea contractului.

17.2.  In cazul fuziunii/divizarii sau schimbarii formei juridice a uneia dintre parti aceasta are
obligatia de a aduce la cunostinta celeilalte parti modificarile survenite in actele constitutive ale
societatii in timp util, in vederea stabilirii de comun acord a succesorului legal al acestei parti
contractante.

17.3.  Fuziunea/divizarea sau schimbarea formei juridice a uneia dintre parti nu afecteaza executarea
contractului, obligatiile partii fiind in totalitate si in indivizibilitate preluate de unul dintre
succesorii/succesorul acesteia.

17.4. Prevederile contractuale referitoare la acelasi aspect, dar tratate in cuprinsul unor articole
distincte din contract, vor fi complet definite prin cumularea respectivelor articole.

18. Limba care guverneaza contractul
18.1. Limba care guverneaza contractul este limba romana.

19. Comunicari

19.1. (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie
transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterw"c”éf'”s'r?n momentul primirii.
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19.2.  Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail, cu conditia confirmarii in
scris a primirii comunicarii.

19.3.  In acceptiunea partilor contractante, orice notificare adresata de una dintre acestea celeilalte
este valabil indeplinitad daca va fi transmisa la sediul prevazut in Partea introductivd a prezentului
Contract.

19.4. In cazul in care notificarea se face pe cale postald, ea va fi transmisa, prin scrisoare
recomandata, cu confirmare de primire si se considera primita de destinatar la data mentionata de
oficiul postal primitor pe aceasta confirmare.

19.5. Daca notificarea se trimite prin e-mail sau fax, ea se considera primita in prima zi lucratoare
dupa cea in care a fost expediata.

19.6. Notificarile verbale nu se iau in considerare de nici una dintre Parti, daca nu sunt confirmate,
prin intermediul uneia dintre modalitatile prevazute in alineatee precedente.

20. Legea aplicabila contractului.
20.1.  Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

y
Partile au inteles sa incheie prezentul contract astazi, \ﬁ ...... ;0?»}/ in 2 exemplare, cate unul pentru
fiecare parte.
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