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SOCIETATEA ROMANA

ROCERT - CERT-SISTEM

PENTRU CERTIFICARE
ROCERT Societatea Romani pentru Certificare
inregistrata la Registrul Comeriului sub nr. J40/6680/1997

—’ Cod Unic de Inregistrare: RO9754830

CONTRACT DE CERTIFICARE
Nr. 1766 din 30.01.2025

I. PARTI CONTRACTANTE

Societatea Roména pentru Certificare ROCERT SRL, cu sediul in Bucuresti 011571 , Str. lani Buzoiani, nr. 1, bl 16A, et.

10, ap. 43, sector 1, B: +4021.224.26.39; 224.36.99; 07, ax: +4021.224.26.39, inregistrat la RC sub nr.
J40/6680/1997, CUI: RO9754830, cont: RO62RNCB0066049700740001 - BCR sau RO63TREZ7015069XXX004304,
Trezorerie Sector 1, in calitate de prestator, reprezentatd prin-dl, | - Director General si

ADMINISTRARE ACTIVE $3 SRL, cu sediul in Bucuresti 031303, Calea Vitan, nr. 242, et. 1, sector 3, B: 40374.471.18 ,

faxje-mail: office@activeseqtor3 ro, Tnregistraté la RC nv. J40/14752/2012, CUI: RO41042790, cont virament si banca:

ll. OBIECTUL CONTRACTULUI

Art. 1 Obiectul contractului priveste cererea oficiald a beneficiarului (care face obiectul dosarului de certificare nr. 1 766/2025)
pentru certificarea sistemului de management integrat calitate, mediu, sinitate si securitate Tn munca.

Art. 2ROCERT SRL se obligh sa deruleze activitaile de evaluare in vederea certificarii sistemului de management integrat
calitate, mediu, s&nitate $i securitate in munca conform planului de audit care va fi convenit de catre ambele parti; iar
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Art. 5 Pretul prestatiilor, este prevazut in anexa 1 la contract si este stabilit potrivit reglementarilor ROCERT SRL.
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Tariful este stabilit in EUR, plata urmand s& se fac in lei, la cursul oficial al BNR din ziua facturari. La tariful stabilit se aplica
19% TVA.

Valoarea totald a contractului pe 3 ani de derulare a acestuia (incluzénd si auditurile anuale de supraveghere) este

V.  MODALITATI S| CONDITI DE PLATA

Art. 6 Beneficiarul are obligatia sa efectueze plata activitafilor pe baza de facturd proforma, conform art. 4 din prezentul
contract. Pentru auditul de certificare plata se efectueazé cu cel putin 5 zile inainte de data prevézutd pentru inceperea
auditului, transmitand copia dispozitiei de plata vizatd de banca, la ROCERT SRL.

Art. 7 Neefectuarea platilor la termenele stabilite, conduce automat, la neinceperea activitéfilor de catre ROCERT SRL,
acesta din urma neavand raspunderea intérzierii sau neexecutdrii prevederilor contractuale.

Art. 8 Efectuarea platilor de citre beneficiar, nu atrage in mod automat acordarea certificarii din partea prestatorului.

Vi. CLAUZE SPECIALE

Art. 9 Certificarea sistemului de management al beneficiarului se acordd numai in conditiile satisfacerii de catre acesta a
tuturor cerintelor cuprinse in actele normative in vigoare i constatate conforme de echipa de audit i numai dupa achitarea
tarifului de eliberare a certificatului. Pe baza hotararii Comitetului de Certificare ROCERT SRL va elibera certificatul de
conformitate, care va putea fi utilizat numai in conditiile Regulamentului de utilizare transmis beneficiarului.

Art. 10 In vederea realiz&rii obiectului prezentului contract, beneficiarul se obliga:

— s4 informeze personalul propriu, implicat in certificarea propriului sistem de management, asupra obiectivelor si
domeniului auditului de evaluare;

— safacd dovada existentei licentei pentru standardele folosite in procesul de certificare;

— s&numeasca responsabil, din cadrul personalului propriu, care sa insoteasca membrii echipei de audit;

— s puna la dispozitia echipei de audit, toate resursele necesare, in scopul de a asigura un proces de audit efectiv si
eficient (inclusiv transport, cazare, masa);

— s4 asigure accesul la facilitdii si la materialele doveditoare, dup& cum solicita auditorii;

— s& permitd accesul evaluatorilor organismului nafional de acreditare in vederea derularii procesului de
acreditare/supraveghere a organismului de certificare ROCERT, in cazul refuzului nejustificat se va retrage cetificatul de
conformitate ce contine sigla de acreditare si se va elibera un certificat neacreditat;

— 3 coopereze cu auditorii pentru a permite s fie realizate obiectivele auditului;

— s stabileascd si sé initieze acfiuni corective bazate pe neconformitétile comunicate operativ de auditori, sifsau prin
raportul de audit, difuzat beneficiarului in termen de maxim 30 de zile calendaristice, de la data reuniunii de Tnchidere a
auditului;

— s# nu difuzeze fara acordul ROCERT documentatia (proceduri si regulamente ROCERT, formulare) primita de la aceasta,
cu exceptia raportului de audit, care poate fi difuzat, dar numai n totalitatea sa;

— s# nu utilizeze Marca ROCERT sau orice alta referire la existenta certificarii, inainte de a se emite de catre ROCERT
certificatul de conformitate;

— s4 utilizeze Marca ROCERT sau referire la certificare numai in conditiile prevazute de Regulamentul de utilizare a marcii
ROCERT;

~ ¢4 nu utilizeze Marca ROCERT sau orice alt3 referire la existenta certificarii dupa ce acesta a fost suspendat sau retras
de catre ROCERT;

— in situatia retragerii certificarii, beneficiarul va returna, in original, certificatul de conformitate, in termen de 15 zile de la
data primirii notificarii de retragere,

— s&nu fac sau s& nu permita declaratji care sa induca in eroare terte parj referitoare la certificarea sa;

— 83 nu utilizeze certificarea intr-un. mod care ar putea aduce Organismului de certificare si/sau. sistemului. de- certificare
prejudicii si pierderea increderii publice.
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Art. 11 Certificarea are valabilitate 3 ani de la data acordarii. Cu cel putin 90 de zile inainte de expirarea certificarii, beneficiarul
are obligatia s& comunice in scris ROCERT SRL, dorinta sa de mentinere sau de retragere a certificarii.

Art. 12 ROCERT SRL se obliga:

— s&puné la dispozitia beneficiarului documentatia necesara pentru buna desfasurare a procesului de certificare, pe care
beneficiarul se obligd s& nu o comunice in afara propriei organizatji fara avizul ROCERT SRL;

— sd efectueze activitatile care-i revin conform anexei 1,

— s& asigure confidentialitatea datelor si informatiilor de care ia cunostind in timpul activitétii de certificare si ulterior
acesteia;

— s&informeze beneficiarul cu privire la modificarile aparute in sistemul de certificare aplicat;

— s respecte obligatiile prevazute in prezentul contract;

— se obligh s pastreze confidentialitatea datelor personale, s& nu le distribuie sau divulge, total sau partial, si sa le
foloseasca exclusiv in legatura cu raporturile intre parti iar nu in scopuri personale sau in beneficiul unei terte parti;

— imputernicitii sau contractorii ROCERT pot primi date personale numai in mésura in care acest lucru este absolut necesar
pentru derularea raporturilor intre parti si numai cu conditia ca acestia sa-si asume expres obligatii de respectare a
confidentjalitatii similare cu cele prevdzute de prezentul acord, in toate cazurile ROCERT raménand pe deplin raspunzator
fata de Proprietar pentru orice incalcare a prezentului acord de catre contractorii sai.

— ROCERT vamentine datele personale intr-0 locatie sigura, folosind in acest scop cele mai adecvate masuri organizatorice
si tehnice menite sa pastreze confidentialitatea, integritatea, disponibilitatea, sa prevind accesul neautorizat, distrugerea
sau pierderea acestora,

Vil SUPRAVEGHEREA

Art. 13 Pe durata de valabilitate a certificarii, ROCERT SRL va efectua audituri planificate si neplanificate de supraveghere,
conform procedurii proprii de supraveghere a ROCERT SRL, procedura ce va fi pusa la dispozitia beneficiarului in momentul
semnarii prezentului contract .

Art. 14 Plata pentru auditurile planificate de supraveghere se face, pe baza de facturd proformd, cel mai tarziu cu 15 zile
inaintea datei planificate. Neplata in aceste conditii determiné suspendarea certificarii.

Art. 15 Pentru auditurile de supraveghere neplanificate, datorate unor plangeri (reclamatji) din partea clientilor beneficiarului
certificat sau a unor schimbéri/modificdri survenite in sistemul de management certificat plata se va efectua cu 5 zile dupé
incheierea auditului. Cheltuielile ocazionate de efectuarea auditurilor datorate unor reclamatji efectuate de catre terti vor fi
suportate de catre beneficiar dacé reclamatia se dovedeste intemeiatd, in caz contrar acestea fiind suportate de catre
reclamant. Neplata acestor audituri atrage dupa sine suspendarea certificarii.

Art. 16 Pe perioada de valabilitate a certificatului beneficiarul va informa (in scris) ROCERT cu privire la modificérile relevante
suferite in organizatie referitoare la:

a) statutul legal, forma de proprietate,

b) structura organizatorica gi management,

c) adresa de contact si locatji (aparitia/disparitia de sucursale/agentiiffiliale),

d) modificari majore aduse sistemului de management si proceselor desfagurate.

Pe perioada de valabilitate a certificatului beneficiarul va respecta cerinfele ROCERT privind utilizarea mércii de certificare
stipulate in Regulamentul de utilizare a marcii, regulament ce va fi pus la dispozitia beneficiarului odaté cu certificatul.

Vil. PROTECTIA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

Art. 17 Prestatorul autorizeaza Beneficiarul privind dreptul acestuia de a face publice clauzele prezentului contract prin
publicarea acestora pe site-ul propriu si implicit de a prelucra datele cu caracter personal in raport cu obligatiile contractuale
si ale Regulamentului U.E.679/2016.

1. Pértile cunosc si respecta normele si obligatiile impuse de dispozitiile in vigoare, privind protectia datelor cu caracter
personal.
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2. Fiecare dintre parti prelucreaza datele cu caracter personal ale reprezentantilor celeilalte parti, in temeiul art. 6 din
Regulamentul (EU) 2016/679, cu scopul bunei derulari a prezentului contract, indeplinirii obligatiilor legale si interesului
legitim.

3. Datele cu caracter personal comunicate de parti si prelucrate conform prezentului sunt exclusiv cele necesare pentru buna
desfasurare a contractului, respectiv date de identificare, date de contact, alte date necesare compatibile cu scopul declarat.
Orice prelucrare suplimentard, sau in alt scop, va face obiectul unui acord separat de prelucrare a datelor, incheiat intre Part.
Perioada de stocare a datelor prelucrate este corespunzatoare perioadei de derulare a contractului, cu exceptia documentelor
care au o alta perioada de pastrare precizata in norme stabilite conform legislatiei aplicabile.

4. Partile confirma respectarea deplind a urmatoarelor prevederi, inclusiv dar fara a se limita la:

e obligatia de a respecta toate drepturile persoanelor vizate respectiv dreptul la informare, acces, rectificare, stergere,
restrictionare a prelucrarii, portare, opozitie, de a nu fi supus niciunei decizii automate, de a fi notificat cu privire la incalcari
ale securitatii datelor, de acces la justitie de a depune o plangere la autoritatea competenta si/sau in instanta;

e obligatia de a notifica autoritatea de supraveghere competenta, in cazul in care are loc o incalcare a securitatii datelor cu
caracter personal susceptibild s& genereze un risc ridicat pentru drepturile si libertéfile persoanelor, in termen de maxim 72
de ore de la momentul in care o astfel de incalcare a securitatii datelor a ajuns in atentia sa, precum si persoanele vizate si
celalta parte contractuala, fara intarzieri nejustificate.

5. Datele personale inregistrate pot fi comunicate, la cerere, urmatorilor destinatari: partea care le-a fumizat, persoana vizata,
institutiile statului, organe si organisme prevazute expres de lege.

6. Datele cu caracter personal schimbate ntre Parti nu pot deveni accesibile sau comunicate unor terte parti neautorizate
sau puse la dispozitie spre utilizare intr-un alt mod, deliberat sau accidental. Prin urmare, Pértile vor lua toate masurile tehnice
si organizatorice adecvate si proportionale in raport cu operatiunile de prelucrare, in ceea ce priveste obligatile asumate prin
aceasta clauza:

» vor impiedica persoanele neautorizate s3 obtina acces la date cu caracter personal si la sistemele de prelucrarea datelor
cu care sunt prelucrate sau utilizate datele cu caracter personal;

e vor preveni utilizarea fara autorizatie a datelor cu caracter personal si a sistemelor de prelucrare a datelor;

e se vor asigura ca persoanele care au dreptul sa utilizeze un sistem de prelucrare a datelor au acces numai la datele la
care au drept de acces corespunzator si ¢& datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau eliminate fara
autorizatie in cursul prelucrarii sau utilizérii si dupa stocare;

e se vor asigura cé datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau eliminate fara autorizatie in timpul
transmiterii electronice sau transportuiui;

e se vor asigura ca pot verifica i stabili daca si de c&tre cine au fost introduse, modificate sau eliminate datele cu caracter
personal in/din sistemele de pretucrare a datelor,

e se vor asigura c&, in cazul unei actiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal, datele sunt prelucrate strict in
conformitate cu prezentul contract incheiat intre Parti;

e se vor asigura c& datele cu caracter personal sunt protejate de distrugere sau pierdere accidentala.

IX. DISPOZITII FINALE

Art. 18 Prezentul Contract de prestari-servicii incheiat cu acordul parfilor reprezinté instrumentul oficial i legal dintre
organizatiile partenere in afaceri.

Acordul de vointa al pariilor, odata exprimat, stabileste toate drepturile si obligatiile partilor contractante, conferind raportului
juridic incheiat, putere de lucru i relatiei sociale reglementate, profitabilitate juridica.

Art. 19 Perfectarea procedurii de incheiere a prezentului contract de prestari-servicii urmeaza regimul juridic al cererii gi
ofertei, legal exprimate in termeni convenabili pentru ambele parti. Prezentul contract se consideré incheiat la data
Tnregistrarii acceptului beneficiarului la registratura ROCERT SRL, data care se consemneaza in continutul contractului.

Art. 20 Prezentul contract constituie singurul instrument juridic probant pentru solutionarea eventualelor litigii intre partile
contractante pe cale amiabild ori, In caz de neintelegere, prin actiune in justitie n daune interese adresata instantei
competente,

Art. 21 Pe perioada derulérii prezentului contract, beneficiarul poate depune, in scris la secretariatul societati (inclusiv prin
fax la nr. 021 224.26.39) reclamatji cu privire la modul de derulare a contractului. Acestea vor fi analizate de catre conducerea
ROCERT, in max. 30 zile, de la data inregistrarii, conform PS-"Tratare reclamatii”. Clientji care considera incorecta orice
decizie a organismului de certificare ROCERT cu privire la procesul de certificare, pot depune apel, in scris (inclusiv prin fax
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la nr. 021 224.26.39) la secretariatul societatii, in termen de 15 zile de la comunicarea deciziei. Acestea vor fi analizate de
Comitetul de apel al ROCERT in max. 30 de zile de |a inregistrare, conform "PS Tratare apeluri”. Procedurile PS-Tratare
reclamatii si PS-Tratare apeluri vor fi puse la dispozitia beneficiarului prezentului contract in momentul semnérii contractului.

Art. 22 Prezentul contract a fost incheiat in doud exemplare din care unul raméne la emitentul prezentului contract i un
exemplar la beneficiar, semnate de reprezentantii legali ai celor doud parti contractante.

ANEXA 1
Lista de tarife ROCERT SRL
Tarifele practicate sunt impartite astfel:

Nr. Etapa Tarif

1. | Audit certificare sistem management integrat calitate, mediu, sanatate si securitate in munca 600 EUR
— etapa |-a

2. | Audit certificare sistem management integrat calitate, mediu, sanatate si securitate in munca 1350 EUR
—etapaall-a

3. | Analiza dosar certificare, emiterea certificatelor si dreptul de utilizare a mércii ROCERT 320 EUR

4. | Audit anual supraveghere sistem management integrat pe perioada de valabilitate a | 750 EUR x 2 ani
certificatului (3 ani)

Nota:

Tarifele prevézute in euro se vor factura fn leila cursul oficial (BNR) al euro din ziua facturarii. La aceste sume se adauga TVA (19%)

ROCERT SRL

!

ADMINISTW‘A TIVE 53 3RL
Silivestru Geerge Mihai

uiector Executiv
“purector Financiar
Juridic si Guvernanta Corﬁorativa

N

Achizitii
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