CONTRACT DE PRESTARI SERVICII
Nr. 1/ 08.05.2026

I. PARTILE CONTRACTANTE

1.1. CICU MARIN ADELA ALEXANDRA PFA, cu sediul social in Bragadiru, Str. Crisul Repede
167H, vila 2, inregistrata la Registrul Comer{ului sub nr. F2020002972408, avand CUI RO43392757,
cont IBAN ROB5RNCB0857178017590001 deschis la BCR, reprezentats legal prin Cicu Marin
Adela Alexandra, in calitate de PRESTATOR,

Si

1.2. ADMINISTRARE ACTIVE SECTOR 3 S.R.L., cu sediul social in Bucuresti, Calea Vitan, nr. 242,
etaj 1, sectorul 3, telefon: 0374471189, e-mail: office@activesector3.ro, inmatriculatd la Oficiul
Registrului Comerfului Bucuresti sub nr. J2012014752402, CUI RO 31012790, cont

RO82RNCB0079152072640022 deschis la banca BCR, reprezentat3 prin Director General, OLARIU
MATEI ALEXANDRU, in calitate de BENEFICIAR,

au convenit sa incheie prezentul contract de prestari servicii, cu respectarea urmitoarelor clauze:

il. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1. Obiectul prezentului contract il constituie prestarea de citre PRESTATOR, in beneficiul
BENEFICIARULUI, a serviciilor de consultanta privind definirea si implementarea Indicatorilor de
Performanta (KP), conform descrierii detaliate, etapelor, livrabitelor si tarifelor prevazute la Art. 2.2
— 2.6 de mai jos.

Proiectul vizeaza un efectiv de angajati conform Anexa 1 la contract.
2.2. Descrierea serviciilor
Prestarea serviciilor se va desfasura in cinci etape succesive, dupa cum urmeaza:
Etapa 1 — Diagnozi organizationald (Saptimanile 1-2)
* Analiza structurii organizatorice si a fiselor de post existente
* Interviuri si chestionare aplicate managementului-cheie
* ldentificarea obiectivelor strategice ale Beneficiarului
« Maparea proceselor principale per departament
Etapa 2 — Proiectarea KPI (Saptamanile 3-5)
+ Definirea a 3—7 KP! per functie, adaptati profilului specific {tehnic, administrativ, operational)
* Stabilirea formulelor de calcul, a surselor de date si a frecventei de masurare
+ Crearea Dictionarului KP! — document de referinta intern
* Validarea indicatorilor cu managementul Beneficiarului
Etapa 3 - implementare si calibrare (Siptimanile 6-8)




* Sesiune de calibrare cu managerii de departament
* Pilotare pe un esantion de functii selectate
Etapa 4 - Formare si transfer de cunostinte (Saptamanile 9-10)
*  Workshop de formare pentru manageri si responsabilul HR
* Manual de utilizare si ghid de monitorizare trimestriala
* Sesiune de Q&A si ajustdri finale
Etapa 5 — Monitorizare post-implementare (lunar, incepand cu luna 11)
* Verificare lunari a colectirii datelor KP) si identificarea blocajelor operationale
* Sesiune online lunara de feedback cu HR/management (60 min.)
* Raport lunar de analiza a performantei per departament si recomandari de actiune
* Recalibrare KPI ia nevoie si suport ad-hoc prin emailftelefon

Serviciul de monitorizare (Etapa 5) se presteaza lunar, cu un preaviz de reziliere de 30 de zile.
Durata minima recomandata: 12 luni.

2.3. Livrabile si termene

Prestatorul se obliga sa livreze urmatoarele documente si instrumente, conform calendarului de mai
jos:

Nr. | Livrabil | Termen estimat

1 Raport de diagnoza organizationala Saptamana 2

2 | Dictionar KPI complet conform Anexa 1 Séptdmana 5

3 Instrument de monitorizare KP} (Excel/digital) Saptamana 7

4 Procedura interni de evaluare a performantei Saptamana 8

5 | Workshop online formare management Saptdmana 9

6 | Manual de utilizare si ghid de monitorizare Séaptamanile 9-10
7% | Raport lunar monitorizare KPI + sesiune feedback (12 luni) Lunar — 1.200

RON/una

2.4. Pretul serviciilor

Tarifele de mai jos sunt prezentate fara TVA si sunt deductibile integral din taxa de handicap
(conform legislatiei in vigoare):

’_Componenté Valoare (RON, fira TVA)
Etapa 1 ~ Diagnoza organizationala 4.000 RON
Etapa 2 — Proiectare KPI conform Anexa 1 6.000 RON
Etapa 3 — Implementare si calibrare 3.000 RON
ZOA %i— Formare si transfer de cunostinte 5.000 RON
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Componenti Valoare (RON, fira TVA)

* Etapa 5 ~ Monitorizare post-implementare (lunar) 1.200 RON/luna ‘

TOTAL implementare (Etapele 1-4) 18.000 RON [

Facturarea se va realiza la momentul transmiterii livrabilelor aferente fiecirei etape, conform
tabelului de mai sus. Termenul de plata este de 7 zile calendaristice de la data emiterii facturii.

Facturarea serviciului de monitorizare (Etapa 5) se realizeaz4 lunar, la transmiterea raportului lunar
de monitorizare.

2.5. Conditii specifice de executare

2.5.1. Prestatorul va demara activitatile in termen de 5-7 zile lucratoare de la semnarea prezentului
contract.

2.5.2. Beneficiarul se obliga si puna la dispozitia Prestatorului, in termen de maximum 5 zile
lucratoare de la semnare: structura organizatorica actualizat3, fisele de post existente (daca exista)
$i sa faciliteze accesul la managementul-cheie pentru sesiunile de diagnoza.

2.5.3. Toate livrabilele vor fi prezentate in format digital (Word/Excel/PDF), cu posibilitate de tiparire
i utilizare intemda. Prestatorul va pastra confidentialitatea completa asupra tuturor informatiilor si
datelor organizationale la care are acces pe parcursul proiectului.

2.5.4. Eventualele modificari de scopuri, functii sau structuri organizatorice intervenite pe parcursul
proiectului si care afecteaza volumul de lucru vor fi solutionate prin act aditional la prezentul contract.

2.6. Extinderea obiectului contractului

2.6.1. Obiectul prezentului contract poate fi extins, prin act aditional semnat de ambele Parti, pentru
includerea unor servicii suplimentare prestate de PRESTATOR, din urmatoarele categorii: servicii
de consultanta in domeniul afacerilor; servicii de training si teambuilding; servicii de consuitanta in
domeniul resurselor umane; servicii de consuitanta in domeniul relatiilor publice si comunicarii;
servicii de traducere scrisa sau orala; precum si alte servicii expres mentionate si agreate de Parti
in cadrul actului aditional.

2.6.2. Actul aditional va detalia descrierea serviciilor suplimentare, livrabilele, termenele, pretul si
modalitétile de plata aferente, completand corespunzator prevederile prezentului contract.

lil. DURATA CONTRACTULUI
3.1. Prezentul contract produce efecte de la data semnarii de catre ambele Parti.

3.2. Durata contractului este urmatoarea: o perioada de 10 saptamani pentru fazele de implementare
(Etapele 1—4), urmati de o perioada de monitorizare (Etapa 5) pe durata nedeterminats, care va
incepe la finalizarea implementarii. Oricare dintre Parti poate denunta unilateral perioada de
monitorizare, in orice moment, cu un preaviz scris de 30 de zile calendaristice, fara a fi necesars
invocarea unui motiv.

3.3. Contractul poate fi prelungit automat pe perioade consecutive de cate un an, daca niciuna dintre

Q@.s%m ifica in scris cealalts Parte, cu cel putin 30 de zile inainte de expirare, intentia de a nu
I oy .




IV. PRETUL $I CONDITIILE DE PLATA

4.1. Pretul serviciilor care fac obiectul prezentului contract este cel prevazut la Art. 2.4 de mai sus.
Toate tarifele sunt exprimate in RON, fira TVA.

4.2. Faclurarea se va realiza conform graficului stabilit la Art. 2.3 — 2.4, Ia momentul transmiterii
livrabilelor aferente fiecarei etape, respectiv lunar pentru serviciul de monitorizare (Etapa 5).

4.3. In cazul extinderii obiectului contractului prin act aditional, tarifele si modalititile de plata
aferente serviciilor suplimentare vor fi stabilite de Parti in cuprinsul actului aditional respectiv.

V. MODALITATE DE PLATA

5.1. BENEFICIARUL va plati contravaloarea prestatiilor efectuate de citre PRESTATOR pe baza
facturii fiscale emise, in termen de maximum 7 zile calendaristice de la data emiterii.

5.2. Plata se va efectua prin transfer bancar, in contul PRESTATORULUI aflat pe factura sau indicat
de acesta.

5.3. In cazul nerespectarii termenelor de plata si conditilor previzute in prezentul contract si in
actele aditionale, BENEFICIARUL va suporta penalitati de 0,1 % pentru fiecare zi de intarziere fara
a depasi debitul asupra caruia a fost calculat.

VI. GARANTIE

6.1. Pentru serviciile de consultanta care fac obiectul prezentului contract, PRESTATORUL oferi o
garantie ce constd in realizarea de ore suplimentare, netaxabile, in vederea atingerii obiectivelor, in
cazul in care PRESTATORUL nu si-a indeplinit obligatiile asumate prin prezentul contract.

VIl. OBLIGATIILE PARTILOR
7.1. PRESTATORUL se obligi:

a) sa raspund3d cu promptitudine solicitarilor BENEFICIARULUI si s& presteze serviciile ce fac
obiectul prezentului contract cu profesionalism si la standardele si conditiile stabilite in contract
si, daca este cazul, in actele aditionale incheiate;

b) sa instinteze BENEFICIARUL, in termenele stabilite in contract, asupra rezultatelor serviciilor
efectuate si a livrabilelor transmise;

c) sacomunice BENEFICIARULUI, cu 7 zile fnainte, mutarea sediului sau alte modificari intervenite
(fax, telefon, cont bancar etc.);

d) sa comunice ori de cate ori este nevoie problemele si situatiile punctuale ce pot apérea pe
parcursul deruldrii prestarii serviciilor;

e) sa pastreze confidentialitatea tuturor informatiifor ce i-au parvenit in urma serviciilor realizate
pentru si in numele BENEFICIARULUI:

f) sa emita facturi aferente contravalorii serviciilor prestate;
g) s desemneze o persoani care s3 mentina legétura cu BENEFICIARUL:

h) sd asigure confidentialitatea tuturor datelor si informatiilor la care are acces in virtutea executrii
prezentului contract, intelegand totodata importanta caracterului confidential al tuturor acestor
rmatii (incluzand, dar fira a se limita la: parteneri de afaceri, strategii de business, secrete
rciale, informatii tehnice, know-how, liste cu fumnizori sau clienti, date de inginerie sau



financiare sau alte informatii de afaceri, atributile posturilor, salarizare, bonusuri, angajati,
concepte, idei).

7.2. BENEFICIARUL se obliga:

a) sa asigure toate informatile necesare PRESTATORULUI in vederea realizérii obiectului
prezentului contract;

b) sa efectueze plata in termen de 7 zile de la emiterea facturii, in conditiile prevazute in prezentul
contract; in cazul neefectudrii platii in aceste conditii, PRESTATORUL se considera exonerat de
orice raspundere fatd de propriile obligatii;

¢) sacomunice PRESTATORULUI, cu 7 Zile inainte, mutarea sediului sau alte modificari intervenite
(fax, telefon, cont bancar etc.);

d) sa pastreze confidentialitatea asupra clauzelor prezentului contract si a informatiilor obtinute prin
intermediul PRESTATORULUI. Modalitatile de derulare, tarifele, discounturile sau orice alte
facilitati acordate sunt cunoscute numai de citre Parti. Nerespectarea acestei prevederi va
atrage dupa sine rezilierea contractului, precum si suportarea de catre partea afiata in culpa a
unor daune in raport cu valoarea prejudiciului adus celeilalte Parti;

e) sa foloseasca datele personale ale angajatilor, puse la dispozitie de PRESTATOR, numai in
scopul indeplinirii obiectului prezentului contract. BENEFICIARUL nu are dreptul s le transmita
catre terte persoane, pe teritoriul tarii sau in afara;

f) sa asigure punerea la dispozitie a tuturor materialelor necesare prestarii serviciilor ce fac obiectul
prezentului contract.

VIll. FORTA MAJORA

8.1.1n caz de forta majora, partea afectata va informa cealaltd parte in termen de 48 de ore de la
aparitia cauzei, urmand sa se decida de comun acord asupra onordrii in continuare a serviciilor in
derulare. Forta majora exonereaza de obligatiile contractuale partea care a invocat-o.

IX. NOTIFICARI

9.1. In interesul prezentului contract, orice notificare/comunicare adresata de o parte celeilalte parii
va fi considerata valabil indeplinitd daca va fi transmisa la adresa de la inceputul contractului, prin
posta (scrisoare recomandatd cu confirmare de primire), fax sau posta electronicd, in atentia
semnatarului sau reprezentantului delegat al partii respective.

9.2. Daca confirmarea se trimite prin e-mail sau fax, se consider3 primita in prima zi lucrétoare dupa
cea in care a fost expediata.

9.3. Notificadrile verbale nu se iau in considerare de niciuna dintre parti, daca nu sunt confirmate prin
intermediul uneia dintre modalitatile prevazute anterior.

9.4. Orice schimbare a datelor de identificare sau de corespondenta (sediu, cont bancar, nr. de fax,
adresa de e-mail etc.) va fi luata in considerare de citre cealalts parte dupa primirea unei notificari
scrise in acest sens.




X. MODIFICAREA $SI INCETAREA CONTRACTULUI

10.1. Modificarea prezentului contract, inclusiv extinderea obiectului conform Art. 2.6, se poate face
numai prin acordul de vointa al partilor, exprimat in forma scrisa, printr-un act aditional ia prezentul
contract.

10.2. Contractu! inceteaz in urmétoarele cazuri:

* prin implinirea termenului pentru care a fost incheiat;

* prin intelegerea partilor;

*  prin reziliere, cu conditia notificarii celeilalte parti privind motivele de reziliere cu cel putin 30
de zile inainte;

* prin denuntare unilaterala, cu conditia notificarii celeilalte parli cu privire la incetarea
contractului cu cel putin 30 de zile inainte de data fncetérii;

*  prin dizolvarea sau falimentul uneia dintre pértile contractante.

10.3. Incetarea contractului nu stinge obligatiile nascute anterior intre parti.

10.4. Obligatiile pentru care partile s-au inteles in mod expres raman valabile si dupa incetarea
contractului, pe perioada de timp convenita.

Xl. PROTECTIA DATELOR

11.1.  Prestatorul acorda Beneficiarului dreptul de a face publice clauzele prezentului contract prin
publicarea acestora pe site-ul propriu si implicit de a prelucra datele cu caracter personal in
raport cu obligatiite contractuale si ale Regulamentului U.E. 679/2016.

11.2  Partile trebuie s3 respecte normele si obligatiile impuse de dispozitiile in vigoare, privind
protectia datelor cu caracter personal, conform Anexa 2- Acord privind prelucrarea datelor
cu caracter personal

Xil. DISPOZITH FINALE

12.1. Cesiunea prezentului contract de catre una din parti cétre un tert nu se poate efectua decst cu
acordul scris al celeilalte parti. Intentia de cesionare, impreund cu datele de identificare ale tertului
beneficiar, trebuie transmise celeilalte parti cu 30 de zile inainte de data la care ar trebui sa aib3 loc
cesiunea. Acordul asupra cesiunii se va dain scris, iar cesiunea va avea loc numai dupd ce cedentul
a primit documentul prin care se confirma acordul.

12.2. Prezentul contract, impreund cu modificirile $i actele aditionale ulterioare, reprezinta vointa
partilor si inlatura orice intelegere verbal dintre acestea, anterioars incheierii lui,

12.3.Incazulin care o clauza sau o parte din prezentul contract va fi declarat nula, clauzele ramase
valabile vor continua s3 isi produca efectele, cu exceptia cazurilor in care clauza anulats ar fi de
esenta contractului.




Xl LITIGH

13.1. Eventualele litigii care pot aparea privind interpretarea clauzelor prezentului contract sau
executarea acestuia se vor solutiona pe cale amiabila, prin congciliere directd sau mediere.

13.2. In masura in care solutionarea pe cale amiabild nu este posibila, partile se vor adresa
instantelor de judecatd competente.

Prezentul contract a fost incheiat astéizi, 08.05.2026 in dous exemplare originale, ambele cu aceeasi
vaiabilitate, cate unul pentru fiecare parte.

Partile garanteaza si declara ca reprezentantul autorizat s3 semneze contractul, a carui semnaturs
se regaseste mai jos, este mandatat si semneze contractul, semnatura lui fiind opozabila partilor.

PRESTATOR BENEFICIAR
CICU MARIN ADELA ALEXANDRA PFA ADMINISTRARE ACTIVE ,/SECTOR 3

1eral

Reprezentant legal /
Olariu Méatei Wlexandru

Cicu Marin Adela Alexandra
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ANEXA 1

la Contractul de Prestiri Servicii Nr. 01 / 08.05.2026
Consuitanta privind Definirea si Implementarea Indicatorilor de Performanta (KPI)

Art. 1 — Obiectul Anexei

Prezenta Anexd detaliaza servicile de consultanta privind definirea si implementarea
Indicatorilor de Performanta (KP1) pentru Beneficiar, servicii ce se constituie ca obiect specific

al contractului-cadru de prestari servicii la care se ataseaza.

Proiectul vizeaza un efectiv de 47 angajati distribuiti pe 36 de functii distincte, structurate in

departamente tehnice, administrative, financiare si operationale.

Art. 2 — Descrierea Serviciilor
Prestarea serviciilor se va desfasura in cinci etape succesive, dupa cum urmeazi:

Etapa 1 - Diagnozé organizationala (Saptamanile 1-2)
* Analiza structurii organizatorice si a fiselor de post existente
« Interviuri si chestionare aplicate managementului-cheie
» ldentificarea obiectivelor strategice ale Beneficiarului
+ Maparea proceselor principale per departament

Etapa 2 ~ Proiectarea KPI (Sadptimanile 3-5)
+ Definirea a 3-7 KPI per functie, adaptali profilului specific (tehnic, administrativ,
operational)
- Stabilirea formulelor de calcul, a surselor de date si a frecventei de masurare
+ Crearea Dictionarului KPl — document de referinta intern
- Validarea indicatorilor cu managementul Beneficiarului

Etapa 3 — Implementare si calibrare (Saptamanile 6-8)
- Integrarea KP! in sistemul de evaluare a performantei
+  Construirea unui instrument de monitorizare (Excel sau platforma interna)
+ Sesiune de calibrare cu managerii de departament
- Pilotare pe un esantion de functii selectate

Etapa 4 —~ Formare si transfer de cunostinte (Saptamanile 9-10)
- Workshop de formare pentru manageri si responsabilul HR
+ Manual de utilizare si ghid de monitorizare trimestriala
- Sesiune de Q&A si ajustari finale

Etapa 5 —- Monitorizare post-implementare (lunar, incepéand cu luna 11)
 Verificare lunara a colectarii datelor KPI si identificarea blocajelor operationale
+ Sesiune online lunara de feedback cu HR/management (60 min.)

A

ecalibrare KPI la nevoie si suport ad-hoc prin emailftelefon

o
2
g
&

Raport lunar de analizi a performantei per departament si recomandari de actiune



Serviciul de monitorizare (Etapa 5) se contracteaza lunar, cu un preaviz de reziliere de 30 de
zile. Durata minima recomandats: 12 luni.

Art. 3 — Livrabile si Termene
Prestatorul se obliga s3 livreze urmatoarele documente si instrumente, conform calendarului

de mai jos:
Nr. Livrabil Termen estimat
|
1 Raport de diagnoza organizationala Séaptamana 2
2 Dictionar KPI complet (47 functii / 106 angajati) Saptaméana 5
3 Instrument de monitorizare KPI (Excel/digital) Saptdmana 7
4 Procedura interna de evaluare a performantei Saptdmana 8
5 Workshop online formare management Saptamana 9
6 Manual de utilizare si ghid de monitorizare Saptamanile 9-10
N . ) Lunar - 1.200
7% Raport lunar monitorizare KPI + sesiune feedback (12 luni) RON/luna

Art. 4 — Pretul Serviciilor

Tarifele de mai jos sunt prezentate f4r3 TVA si sunt deductibile integral din taxa de handicap
(conform legislatiei in vigoare):

Componenta Valoare (RON, fara TVA)
Etapa 1 — Diagnoza organizationala 4.000 RON
Etapa 2 — Proiectare KPI (47 functii) 6.000 RON
Etapa 3 — Implementare si calibrare 3.000 RON
Etapa 4 — Formare si transfer de cunostine 5.000 RON
* Etapa 5 — Monitorizare post-implementare (lunar) 1.200 RON/luna
TOTAL implementare (Etapele 1-4) 18.000 RON

Facturarea se va realiza la momentul transmiterii livrabilelor aferente fiecarei etape, conform
tabelului de mai sus. Termenul de plata este de 7 zile calendaristice de la data emiterii facturii.
Facturarea serviciului de monitorizare (Etapa 5) se realizeaz4 lunar, la transmiterea raportului
lunar de monitorizare.

Art. 5 — Conditii Specifice de Executare

5.1. Prestatorul va demara activitatile in termen de 5-7 zile lucritoare de la semnarea
prezentei Anexe.

5.2. Beneficiarul se obliga sa puni la dispozitia Prestatorului, in termen de maximum 5 Zile
toare de la semnare: structura organizatorica actualizats, fisele de post existente (dacs
$i sa faciliteze accesul la managementul-cheie pentru sesiunile de diagnoza.




5.3. Toate livrabilele vor fi prezentate in format digital (Word/Excel/PDF), cu posibilitate de
tiparire si utilizare intema. Prestatorul va pastra confidentialitatea completd asupra tuturor
informatiilor si datelor organizationale la care are acces pe parcursul proiectului.

5.4. Eventualele modificari de scopuri, functii sau structuri organizatorice intervenite pe
parcursul proiectului si care afecteaza volumul de lucru vor fi solutionate prin act aditional la
prezenta Anexa.

Art. 6 — Durata

Prezenta Anexa produce efecte de la data semnarii de catre ambele Parti si se deruleaza pe
o perioada de 10 saptdmani pentru fazele de implementare (Etapele 1—4), urmata de o
perioada de monitorizare (Etapa 5) de minimum 12 luni calendaristice, daca nu se convine
altfel in scris de cétre Parti.

Semnat astazi, 08.05.2026

PRESTATOR : BENEFICIAR

CICU MARIN ADELA ALEXANDRA PFA ADMINISTRARE ACTIVE b"k(ﬁ' OR3
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ANEXA 2- ACORD PRIVIND PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER
PERSONAL
din Contractul nr. 01/08.05.2026

Art.1 Partile contractante

A. ADMINISTRARE ACTIVE SECTOR 3 S.R.L.,, cu sediul social in Bucuresti, Calea
Vitan, nr. 242, etaj 1, sectorul 3, telefon: 0374471189, e-mail: a ]
inmatriculatd la Oficiul Registrului Comertului Bucuresti sub nr. J2012014752402,
CUI RO 31012790, cont RO82RNCB0079152072640022 deschis la banca BCR,
reprezentatd prin Director General, OLARIU MATEI ALEXANDRU, in calitate de
BENEFICIAR

Si

B. CICU MARIN ADELA ALEXANDRA PFA, cu sediul social in Bragadiru, Str.
Crisul Repede 167H, vila 2, inregistrati la Registrul Comertului sub nr.
F2020002972408, avand CUI R0O43392757, cont IBAN
RO65RNCB0857178017590001 deschis la BCR, reprezentata legal prin Cicu Marin
Adela Alexandra, in calitate de PRESTATOR

Art. 2 intemeiul Regulamentului (UE) 2016/679, aplicabil din 25 mai 2018, privind protectia
persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera
circulaie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor cu caracter personal), partile agreaza prezentul Acord.

Art.3 Conform Regulamentului (UE) 2016/679, societatea Administrare Active Sector 3
S.R.L. are calitatea de Operator, iar CICU MARIN ADELA ALEXANDRA PFA de
Persoana imputernicitﬁ.

Art. 4 Prezentul Acord stabileste obiectul, durata prelucrarii, natura si scopul, tipul de date cu
caracter personal si categoriile de persoane vizate, obligatiile si drepturile Operatorului,
obligatiile Persoanei imputernicite, conform art. 28 al Regulamentului (UE).

Art.5 Definitii

in sensul prezentului acord, conform Regulamentului (UE) 2016/679:

3.1 "date cu caracter personal” inseamna orice informatii privind o persoand fizici
identificatd sau identificabila (“persoand vizati”); o persoani fizica identificabild este o
persoana care poate fi identificati direct sau indirect, in special prin referire la un element de
identificare, cum ar fi un nume, un numar de identificare, date de localizare, un identificator
online, sau la unul sau mai multe elemente specifice, proprii identititii sale fizice, fiziologice,
genetice, psihice, economice, culturale sau sociale;

5.2 ”prelucrare” inseamnd orice operatiune sau set de operatiuni efectuate asupra datelor cu
caracter personal sau asupra seturilor de date cu caracter personal, cu sau firi utilizarea de
mijloace automatizate, cum ar fi colectarea, inregistrarea, organizarea, structurarea, stocarea,
adaptarea sau modificarea, extragerea, consultarea, utilizarea, divulgarea prin transmitere,
diseminarea sau punerea la dispozitie in orice alt mod, alinierea sau combinarea,
restrictionarea, stergerea sau distrugerea;



5.3 "restrictionarea prelucririi” inseamna marcarea datelor cu caracter personal stocate cu
scopul de a limita prelucrarea viitoare a acestora;

5.4 "sistem de evidenta a datelor” inseamna orice set structurat de date cu caracter personal
accesibile conform unor criterii specifice, fie ele centralizate, descentralizate sau repartizate
dupa criterii functionale sau geografice;

5.5 "operator” inseamna persoana fizica sau juridica, autoritatea public3, agentia sau alt
organism care, singur sau impreund cu altele, stabileste scopurile si mijloacele de prelucrare
a datelor cu caracter personal; atunci cind scopurile si mijloacele prelucrarii sunt stabilite
prin dreptul Uniunii sau dreptul intern, operatorul sau criteriile specifice pentru desemnarea
acestuia pot fi prevazute in dreptul Uniunii sau dreptul intern;

5.6 ”persoand imputerniciti de operator” inseamnd persoana fizici sau juridic3,
autoritatea public3, agentia sau alt organism care prelucreaza datele cu caracter personal in
numele operatorului;

5.7 ”destinatar” inseamnd persoana fizica sau juridicd, autoritatea public, agentia sau alt
organism cdreia (caruia) ii sunt divulgate datele cu caracter personal, indiferent daci este sau
nu o parte tertd. Cu toate acestea, autoritdtile publice cdrora li se pot comunica date cu
caracter personal, in cadrul unei anumite anchete in conformitate cu drepul Uniunii sau cu
dreptul intern nu sunt considerate destinatari; prelucrarea acestor date de citre autorititile
publice respective respectd normele aplicabile in materie de protectic a datelor, in
conformitate cu scopurile prelucrarii;

5.8 ”parte terta” inseamna o persoand fizica sau juridica, autoritate publicd, agentie sau
orgamism altul decat persoana vizatd, operatorul, persoana imputerniciti de operator si
persoanele care, sub directa autoritate a operatorului sau a persoanei imputernicite de
operator, sunt autorizate sa prelucreze date cu carater personal,

5.9 ”consim{imint” al persoanei vizate inseamnd orice manifestare de vointd liber3,
specificd, informata si lipsitd de ambiguitate a persoanei vizate prin care aceasta accepts,
printr-o declaratie sau printr-o actiune fiira echivoc, ca datele cu caracter personal care o
privesc sa fie prelucrate;

5.10 "reprezentant” inseamnd o persoana fizica sau juridica stabilitd in Uniune, desemnati
in scris de cdtre operator sau persoana imputernicitd de operator in temeiul articolului 27,
care reprezintd operatorul sau persoana imputernicitd in ceea ce priveste obligatiile lor
respective care le revin in temeiul prezentului regulament;

5.11 ”autoritate de supraveghere” inseamni o autoritate publicd independenti instituita de
un stat membru in temeiul art. 51; A.N.S,P.D.C.P. inseamnd Autoritatea Nationald de
Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal din Romania;

5.12 "incilcarea securititii datelor cu caracter personal” inseamni o incalcare a
securitdtii care duce, in mod accidental sau ilegal, la distrugerea, pierderea, modificarea, sau
divulgarea neatorizatd a datelor cu caracter personal transmise, stocate sau prelucrate intr-un
alt mod, sau la accesul neautorizat la acestea;

5.13 "obiectie relevanta si motivata” inseamna o obiectie la un proiect de decizie in scopul
de a stabilii daca exista o incalcare a prezentului regulament sau daci masurile preconizate
in ceea ce priveste Operatorul sau Persoana fmputernicita de Operator respecta prezentul
regulament, care demonstreazi in mod clar importanta riscurilor pe care le prezinti proiectul
de decizie in ceea ce priveste drepturile si libertitile fundamentale ale persoanelor vizate si,
dupd caz, libera circulatie a datelor cu caracter personal in cadrul Uniunii;



Art. 6 Obiectul si durata prelucrarii
6.1 Obiectul prelucrdrii sunt datele cu caracter personal colectate de citre Operator si
transmise Persoanei Imputernicite in scopul derularii Contractului nr 01/08.05.2026

6.2 Datele colectate de Operator sunt puse la dispozitia Persoanei imputemicite in scopul
prelucrérii acestora strict conform instructiunilor Operatorului.

6.3 Perioada de prelucrare a datelor cu caracter personal este perioada de derulare a
contractului nr. 01/08.05.2026, cu exceptia documentelor care au o alta perioada de stocare
precizatd in legislatia aplicabila.

6.4 Persoana imputernicita de Operator se va conforma tuturor legilor aplicabile referitoare
la furnizarea serviciilor in baza contractului nr. 01/08.05.2026 incluzind confidentialitatea
si securitatea Datelor cu Caracter Personal prelucrate de catre Persoana imputernicita de
Operator, pentru si in numele Operatorului.

6.5 Operatorul are obligatia de a informa persoanele vizate cu privire la transferul de date
catre Persoana Imputernicita.

6.6 in conformitate cu prevederilor art.28 alin.( 10) din Regulament, in cazul in care Persoana
Imputernicitd incalca prevederile acestuia, prin_stabilirea scopurilor si mijloacelor de
prelucrare a datelor cu caracter personal, Persoana imputerniciti este considerati a fi operator
in ceea ce priveste prelucrarea respectiva.

6.7 Obiectul prezentului acord nu vizezi categorii speciale de date cu caracter personal, care
sunt prevazute in Regulament (UE) 2016/679 la art.9 si art.10.

6.8 Persoanele vizate ale caror date cu caracter personal fac obiectul prezentului acord sunt
sunt: salariatii Administrare Active Sector 3 S.R.L..

6.9 Datele cu caracter personal puse la dispozite de citre Operator in scopul prelucrarii
sunt: nume, prenume, functie, semnatura, atributii de serviciu precum si orice informatie se
regaseste in fisele de post.

6.10 Operatiunile de prelucrare a datelor cu caracter personal care revin in sarcina Persoanei
Imputernicite sunt definirea si implementarea Indicatorilor de Performanyi (KPI), conform
Contractului nr. 01/08.05.2026.

Art. 7 Instructiunile Operatorului

7.1 Persoanei Imputernicite de Operator ii este strict interzis sa schimbe scopurile si utilizirile
datelor cu caracter personal si nici nu le poate folosi in scopuri proprii.

7.2 Persoana imputerniciti are obligatia de lua toate masurile tehnice i organizatorice pentru
protejarea datelor cu caracter personal si de informa, la cerere, Operatorul in legiturd cu
indeplinirea acestei obligatii.



7.3 Persoana imputerniciti trebuie sa respecte legislatia aplicabild protectiei datelor cu
caracter personal.

8. Obligatiile Operatorului

8.1 Operatorul are obligatia de a informa persoanele vizate cu privire la prelucrarea datelor
cu caracter personal de catre Persoana Imputernicita.

8.2 Operatorul are obligatia de a furniza Persoanei imputernicite datele cu caracter personal
prevazute in prezentul acord.

8.3 Operatorul are obligatia de a informa Persoana Imputerniciti in legdtura cu datele de
contact ale reprezentantului Operatorului care gestioneazi aplicarea legislatiei privind
protectia datelor cu caracter personal.

8.4 Operatorul are obligatia de a se asigura ca Persoana Imputerniciti si-a luat toate masurile
tehnice si organizatorice pentru protejarea datelor cu caracter personal

8.5 fn cazul unui audit sau al unui control al ANSPDCP, Operatorul are obligatia de a notifica
Persoana imputerniciti, in scris, cu 15 zile calendaristice inainte. Auditul/controlul se va
desfagura in timpul programului de lucru al Persoanei Imputernicite.

8.6 Orice document solicitat in scopul auditului/controlului de citre Operator sau mandatarul
acestuia va fi in directd legtura de cauzalitate cu prelucrarea datelor cu caracter personal
puse la dispozitia Persoanei Imputernicite.

8.7 Scopul auditului va viza exclusiv modul de executare a Contractului, respectiv
indeplinirea obligatiilor de citre Persoana Imputerniciti cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal.

Art. 9 Obligatiile Persoanei imputerniciti de Operator

9.1 Persoana imputernicita va lua toate masurile tehnice $i organizatorice pentru protejarea
datelor cu caracter personal.

9.2 Persoana imputernicitd va lua toate masurile tehnice si organizatorice adecvate pentru
asigurarea confidentialitatii si prelucrarea datelor de citre salariatii sai doar in exercitarea
atributtilor ce le revin.

9.3 Anterior prelucririi, Persoana Imputernicité isi va instrui salariatii implicati in derularea
contractului mai sus mentionat cu privire la protectia datelor cu caracter personal.

9.4 Persoana imputernicita are obligatia de a furniza Operatorului datele de contact ale
Responsabilului cu protectia datelor cu caracter personal si de a informa Operatorul in maxim
48 ore in cazul in care existd modificari privind datele Responsabilului cu protectia datelor
cu character personal.

9.5 Persoana imputernicita are obligatia de a notifica Operatorul in cel mai scurt timp, dar
fara a depdsi 24 ore de la constatare, cu privire la toate situatiile de incalcare a securitatii
datelor cu caracter personal.



9.6 Persoana imputernicitd are obligatia si se asigure ci prelucrarea respect drepturile
persoanelor vizate dreptul la informare; dreptul la acces; dreptul la rectificare; dreptul la
stergerea datelor; dreptul la restrictionarea prelucrdrii; dreptul la portabilitatea datelor;
dreptul la opozitie si procesul decizional individual automatizat.

9.7 In conformitate cu prevederile art.28 alin.(4) din Regulament, in cazul in care Persoana
imputernicit recruteazi o alti persoana imputernicita, Persoana Imputernicita se obligd sa
incheie cu cealaltd persoand imputernicitd un contract sau un alt act jJuridic in temeiul
dreptului Uniunii sau dreptului intern care are caracter obligatoriu pentru acestea, contract/act
Juridic in care va cuprinde obligatiile privind protectia datelor din prezentul acord.

9.8 in baza art.28 alin.(2) din Regulament 2016/679, in cazul in care Persoana imputernicita
intentioneaza si recruteze altd Persoani imputerniciti, are obigatia de a solicita autorizatia
scrisa a Operatorului.

9.9 Persoana imputernicitd are obligatia si prezinte dovezi cu privire la respectarea
instructiunilor Operatorului, atat la solicitarea autoritatilor competente cét si la solicitarea
Operatorului.

9.10 In cazul unui audit solicitat de catre Operator si anuntat in scris cu 15 zile lucritoare
inainte, Persoana imputernicita are obligatia de a pune la dispozifia auditorului toate
informatiile privind modul de modul de executare a Contractului, respectiv indeplinirea
obligatiilor de citre Persoana fmputernicita cu privire la prelucrarea datelor cu caracter
personal

9.11 in cazul unui audit, desfasurat in conditiile previzute la art. 8, al unui control al
autonitafilor statului, toate privind protectia datelor cu caracter personal, Persoana
imputernicitd va permite §i va asigura suportul necesar desfisurdrii acestora. Scopul
auditului/controalelor va viza exclusiv modul de executare a Contractului, respectiv
indeplinirea obligatiilor de citre Persoana Imputernicita cu privire la prelucrarea datelor cu
caracter personal.

9.12 in cazul unui audit solicitat de ctre Operator, Persoana Imputernicitd nu va contribui
financiar, toate costurile auditului fiind suportate de catre Operator.

9.13 In cazul in care Persoana Imputernicits nu respectd instructiunilor Opertorului sau
Regulamentului (UE) 2016/679, va raspunde pentru orice prejudiciu suferit de citre
operator/persoand vizatd. In cazul in care instructiunile puse la dispozitia Persoanei
Imputernicite nu sunt legale sau nu sunt in concordanta cu prevederile Regulamentului (UE)
2016/679 si conduc la un prejudiciu material sau moral provocat persoanei vizate, ca urmare
a unei incalcdri din prevederile Regulamentului cu privire la protectia datelor cu caracter
personal, Persoana imputernicita de Operator este exonerati de raspundere daca dovedeste
€& nu este raspunzatoare in niciun fel pentru evenimentul care a cauzat prejudicial.



10. Dezviiluirea neautorizati de Date cu Caracter Personal

10.1 Persoana fmputernicita de Operator are obligatia de a informa Operatorul, prin Persoana
desemnata responsabild cu protectia datelor cu caracter personal, cu privire la toate situatiile
de constatare a unei incalcdri a securitatii datelor cu caracter personal, de indati ce ia la
cunostintd, dar nu mai tirziu de 24 de ore, pentru a putea lua masuri de remediere si, dupa
caz, de a sesiza organele competente si persoanele vizate.

10.2 in scopul limitérii la minim a pagubelor, Persoana imputernicitd are obligatia de a
respecta instructiunile Operatorului

10.3 Orice informare privind incalcarea securititii datelor cu caracter personal va contine cel
putin urmatoarele elemente:

a) descrierea cat mai amanuntiti a evenimentului,

b) datele de contact ale Responsabilului cu protectia datelor cu caracter personal si, daci e
cazul, ale persoanei/lor care detin mai multe informatii legate de eveniment,

¢) masurile adoptate pentru a remedia incidentul incalcarii securitdfii datelor cu caracter
personal sau poate propune mdasuri adoptate pentru impiedicarea unui incident

d) Responsabilul cu Protectia Datelor cu Caracter Personal desemnat de Persoana
Imputernicita se va supune masurilor adoptate de citre reprezentantul nominalizat de
Operator pentru impiedicarea/remedierea unui incident de incalcare a securitatii datelor cu
caracter personal;

11. Incetarea prelucrarii

1.1 La cererea Operatorului formulatd in scris, dupad incetarea Contractului nr
01/08.05.2026 Persoana imputernicita va returna sau va sterge toate documentele si seturile
de date referitoare la Contract si care au intrat in posesia sa, cu exceptia situatiei in care
dreptul Uniunii sau dreptul intern impune stocarea documentelor ce contin datele cu caracter
personal ce fac obiectul solicitirii.

11.2 Persoana imputernicita are obligatia de a confirma prin intermediul unei notificiri scrise
adresata Operatorului, faptul c& au fost indeplinite operatiunile de returnare, stergere sau
distrugere conform dispozitiilor prezentului acord.

11.3 Stergerea reprezinta o actiune care determind in mod ireversibil ca o informatie sau o
daté ce se refera la o persoand, si nu poata fi extrasi din datele stocate. Va face obiectul
stergerii, respectiv distrugerii orice prelucrare si utilizare a rezultatelor prelucrérii.

12. Confidentialitate

12.1 Partile se obliga sa respecte legislatia in vigoare privind protectia datelor cu caracter
personal si confidentialitatea acestora.

12.2 Datele cu caracter personal schimbate intre Parti nu pot deveni accesibile sau
comunicate unor terte parti neautorizate sau puse la dispozitie spre utilizare intr-un alt mod.
Partile vor lua toate masurile tehnice si organizatorice necesare, in ceea ce priveste obligatiile
asumate:
- vor depune demersurile pentru a preveni utilizarea firi autorizatie a sistemelor de
prelucrare a datelor;
- vor impiedica persoanele neautorizate si obtina acces la sistemele de prelucrare a
datelor cu caracter personal;



13.

13.

la:

- Se Vvor asigura ci persoanele care au dreptul s3 utilizeze un sistem de prelucrare a
datelor au acces numai la datele la care au drept de acces si ca datele cu caracter personal
nu pot fi citite, copiate, modificate sau eliminate irs autorizatie in cursul prelucrarii sau
utitizarii si dupd stocare;

- se vor asigura ca datele colectate in scopuri diferite pot fi prelucrate separat;

- se vor asigura c4, in cazul unei actiuni de prelucrare a datelor cu caracter personal,
datele sunt prelucrate strict in conformitate cu prezentul acord incheiat intre Pirti;

- Se vor asigura cd pot verifica si stabili daci $i de citre cine au fost introduse,
modificate sau eliminate datele cu caracter personal in/din sistemele de prelucrare a
datelor;

- se vor asigura ci datele cu caracter personal nu pot fi citite, copiate, modificate sau
eliminate fard autorizatie in timpul transmiterii electronice sau transportului si ci este
posibil si verifice si sa stabileasci citre care organisme se doreste si se efectueze
transferul datelor cu caracter personal prin mijloace de transmitere a datelor;

- se vor asigura c3 datele cu caracter personal sunt protejate de distrugere sau pierdere
accidentala;

Prevederi finale

1 Partile au obligatia de respectare a urmatoarelor prevederi, inclusiv, dar firi a se limita

- capacitatea de a respecta drepturile persoanelor vizate privind stergerea, corectarea
sau transferul informatiilor personale;

- Operatorul informeaza Autoritatea de Supraveghere, in caz de bresd, intr-un interval
maximum de 72 de ore si restul destinatarilor relevanti, de la momentul in care o astfel
de incalcare a securitatii datelor a ajuns in atentia acestuia;

- Persoana fmputemicité de Operator, informeazi Operatorul nu mai tirziu de 24 de
ore de la momentul in care o astfel de incilcare a securitatii datelor a ajuns in atentia
acestuia;

- indeplinirea tuturor indatoririlor obligatorii privind documentarea conformarii cu
Regulamentul (UE) 2016/679.

13.2 Modificarile aduse prezentului Acord se fac in scris, putdnd fi efectuate numai printr-un
act aditional scris semnat de ambele Parti.

13.3 In cazul in care, una sau mai multe prevederi mai sus mentionate, este sau devine nuls/
incomplets, partial sau in intregime, nu va afecta validitatea celorlalte prevederi.

13.4 Litigiile sau revendicirile aparute in baza Acordului, inclusiv litigiile privind
existenta, validitatea sau incetarea acestuia se supun jurisdictiei alese prin Contractul dintre

parti.

13.5 Prezentul Acord a fost incheiat astdzi, 08.05.2026 in 2 (dous) exemplare original,
cate unul pentru fiecare Parte si intra in vigoare la data semnérii de citre ambele Parti.



14. Responsabilii cu protectia Datelor cu Caracter Personal in prezentul acord

14.1 Reprezentantul care gestioneaza aplicarea legislatiei privind protectia datelor cu
caracter personal din partea Operatorului

Sacaliuc Loredana, Responsabil cu Protectia Datelor cu Caracter Personal
dpo(@activesector3.ro, tel 0752.268.416

14.2 Responsabil cu protectia Datelor cu Caracter Personal din partea Persoanei imputernicite
Cicu Marin Adela Alexandra, adela@zeneap.ro, +40 765 345 888
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ACORD DE PARTENERIAT
NR.1/08.05.2026

incheiat intre:
1. Unitatea Protejatid Autorizati Cicu-Marin Adela-Alexandra PFA, cu sediul Bragadiru,
Str. Crisul Repede 167H, vila 2, Iifov, reprezentat prin Cicu Marin Adela Alexandra, in calitate

de Prestator.

si

2. ADMINISTRARE ACTIVE SECTOR 3 S.R.L., cu sediul social in Bucuresti, Calea
Vitan, nr. 242, etaj 1, sectorul 3, telefon: 0374471189, e-mail: office ' , Inmatriculati

la Oficiul Registrului Comerfului Bucuresti sub nr. J2012014752402, CUI RO 31012790, cont
RO82RNCB0079152072640022 deschis la banca BCR, reprezentatd prin Director General,
OLARIU MATEI ALEXANDRU, in calitate de BENEFICIAR,

La baza incheierii prezentului acord de parteneriat, denumit in continuare acord, se au in vedere:

1 Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicaté, cu modificirile si completarile ulterioare;

2. Legea nr. 193/2020 pentru modificarea s1 completarea Legii nr. 448/2006 privind protectia
$i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap, cu modificarile si completirile ulterioare;

3. Ordinul Ministrului muncii si protectiei sociale nr. 1423/2020 privind aprobarea Procedurii

de autorizare a unitatilor protejate.

Obiectivul acordului

Prezentul acord are ca obiectiv asigurarea implicérii persoanei cu handicap in realizarea produselor
sau serviciilor oferite de unitatea protejati autorizati entitafi care opteaza pentru prevederile Art.
3 din Legea nr. 448/2006 cu referire la art. 78 alin. (3), lit. b) din Legea nr. 448/2006 republicati,
cu modificdrile i completarile ulterioare.
Contributia persoanelor cu handicap in realizarea procesului este:

. servicii de consultanta in domeniul afacenilor;

° servici de consultanti in domeniul relagiilor publice;




* servici/programe de pregitire si dezvoltare/training ;

. servicii de traducere scrisa si orala.

Durata acordului
Prezentul acord se incheie pe o durati de un an de la data semnirii. Prezentul acord se prelungeste
de drept cu aceeasi perioadi daci niciuna dintre parti nu notifica incetarea cu cel putin 30 de zile

inainte de data expirarii termenului pentru care a fost incheiat.

Responsabilititile unititii protejate autorizate

Unitatea protejata autorizatd are urmittoarele responsabilitati:

1. sa implice persoana cu handicap, parial sau integral, in activitatea de productie sau
furnizare de servicii din domeniul siu de competenta;

2. sa pund la dispozitia partenerului, la solicitarea acestuia, fisa de post a persoanei cu
handicap, intocmitd conform legislatiei in vigoare, ori documentele ce atesti pregitirea

profesionala corespunzitoare a persoanei cu handicap.

Responsabilititile autoritatii/institutiei publice/persoanei juridice, publice sau private:
1. sd solicite fisa de post a persoanei/persoanelor cu handicap angajate sau diplomele care

atesta certificérile aferente serviciilor prestate;

2. sd promoveze activitatea depusa de persoanele cu handicap cu care colaboreazi.
Dispozitii finale
1. Partile prezentului acord ver depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila, prin

tratative directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura
cu indeplinirea responsabilitatilor.

2. Daca partile nu reugesc sa rezolve in mod amiabil divergentele, fiecare poate solicita ca
disputa s se solutioneze de catre instantele judecitoresti competente.

3 Prezentul acord poate fi completat si/sau modificat prin incheierea de acte aditionale

asumate de ambii parteneri.




4, Orice comunicare intre parti referitoare la indeplinirea prezentului acord trebuie sa fie
transmisa in scris. Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cét gi in
momentul primirii.

5. Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, telegrami, telex, fax sau posta

electronica, cu conditia confirmirii in scris a comunicirii.

Prezentul acord a fost incheiat astizi, 08.05.2026 in 2 (doud) exemplare originale, cite un

exemplar pentru fiecare partener.
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